BIENVENUE CHEZ
AGCO FINANCE'

Le Service Client, une équipe dédiée est disponible pour la gestion des contrats aprés la livraison du matériel.
Voici un apercu des services proposés a nos clients apreés livraison :
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ACCES AUX FACTURES CREDIT-BAIL EN LIGNE
Création des accés sur demande par mail

® Valable pour les contrats CB

B Factures disponibles a compter de 'ouverture
® Service gratuit

® Obligatoire a partir du Ter septembre 2026

GESTION DES CERTIFICATS DE CESSION

A lissue d’un Crédit-Bail, le certificat de cession est
= Au nom du locataire qui portait le contrat

® Au nom de la concession qui reprend le matériel

ENQUETES DE SATISFACTION
EN DEBUT ET FIN DE CONTRAT

B Vous évaluez notre service
B Vous nous faites part de vos suggestions

m Sivous étes satisfaits de nos services,
notez-nous au moins 9!
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Le partenaire
de votre
croissance

GESTION DES AVENANTS ET TRANSFERTS DE NOM
Ajustement du contrat en cours de financement

®m Modification des montants, périodicité

B Transfert sur une nouvelle structure

® Information client sur les VR de fin de contrat

ENVOI DE LA DOCUMENTATION CONTRACTUELLE
Par mail depuis I'adresse garantie@agcofinance.com

- Le contrat signé des deux parties
m L'échéancier de remboursement
[ La grille tarifaire en vigueur

ASSURANCE EMPRUNTEUR : Il est toujours temps
Souscription possible méme apreés la mise en place du

(B contrat

= Conditions AGCO Finance parmi les plus attractives
T 03.64.99.02.83

E assurances@agcofinance.com

VOUS TROUVEREZ LE DETAIL DES CONDITIONS TARIFAIRES AFFERENTES CI DESSOUS :

Forfait frais de dossier PTX et AGCO Flex

Forfait frais de dossier Fenaison et Round Baler

Forfait frais de dossier Tracteur, Moissonneuse et autres matériels

Gestion administrative

E-services

Actes de gestion financiére

Frais de réaménagement de contrat (ex. Changement jour de prélévement)
Frais de gestion duplicata de carte grise ou certificat de cession

Frais de duplicata de facture et plan d’amortissement (par document)
Accés au portail UnifiedPost (factures électroniques)

Frais d’étude et de modification du plan de remboursement ou transfert d’un contrat

Attestation de rachat

TARIFS EN VIGUEUR AU 1% SEPTEMBRE 2025

Votre accompagnement, simple et efficace :
Le service client AGCO Finance reste proche de vous.

A trés vite !

POUR TOUTE
QUESTION SUR UN
CONTRAT EN COURS :

AGCO FINANCE
T.03 64 99 02 00

agcofinance.com/fr

E. serviceclient@agcofinance.com

715 €

155 €
165 €

75 € HT
50 € HT
15 €HT
GRATUIT
165 € HT
20 €HT

2 rue Charles Tellier, BP 90743
60007 Beauvais (France)
RCS Beauvais n°388 432 023
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